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El presente informe expone la visibilidad de la Secretaria General de la Alcaldia de Bogota, tomando como muestra un periodo de referencia semanal, registrando la figuracion
de la marca en medios de comunicacion tradicionales y redes sociales.

En el desarrollo del mismo se encontraran las siguientes métricas:
 Figuracion general: presencia en prensa, radio, TV, revistas y digital, identificando medios con mayor y menor cobertura.
 Impacto de la informacion: clasificacion de las noticias en positivo, neutro o negativo de acuerdo al impacto para la marca.
« Audiencia potencial: estimacion de vistas alcanzadas por las noticias emitidas.
« CPE (Costo Publicitario Equivalente): valor estimado de la exposicidn si fuese pauta paga.
« Temas de la informacion: principales asuntos en los que se menciona la marca.
« Tipo de informacién: clasificacion de los contenidos en institucional, informacion general, productos y servicios, intervencion de vocero, opinion de terceros o ranking.
« Género periodistico en el que se estructuro del articulo: noticia, reportaje, columna de opinion, editorial, entrevista (esquema Pregunta-Respuesta) o cronica.
« Figuracion por tier: clasificacion de la visibilidad segun relevancia de los medios.
O Tier 1: Corresponde a los medios de mayor influencia. Incluye diarios de circulacion nacional o en varias ciudades principales, revistas de alto reconocimiento o con gran
numero de lectores, y portales digitales de estos mismos medios o con trafico masivo. Los insertos que acompafnan a medios de esta categoria también se consideran
Tier 1.
O Tier 2: Agrupan medios de alcance intermedio, como periodicos regionales con fuerte presencia local, revistas con lectores moderados o paginas web con trafico medio
o relevancia en determinados sectores.
O Tier 3: Reune a los medios de menor alcance, entre ellos publicaciones locales o comunitarias, revistas y portales con baja lecturabilidad, o espacios digitales con
audiencias reducidas o de nicho.

Redes sociales:
« Menciones por red social: distribucion de publicaciones con menciones para la marca en Facebook, Instagram, X y TikTok.
« Alcance (Reach): numero estimado de visualizaciones impactadas por las publicaciones.
« Interacciones: franjas de mayor actividad registrada en las publicaciones de interés.
« Sentimiento en redes: percepcion positiva, neutra o negativa de las publicaciones.
e Top influenciadores: cuentas con mayor impacto por cantidad de interacciones en sus publicaciones.
* Nube de palabras mas destacadas.
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# de medios Audiencia estimada CPE aproximado

Figuracion en medios tradicionales 155 215.994.514 $9.930.391.897

>egmentacion por tipo de medio Figuracion por tipo de medio Género de la informacion
Internet Prensa Radio Revista Television
817 1.021
Entre el 18 y el 24 de julio de 2026, el 78,9 % de los contenidos
de interés para la Secretaria General de la Alcaldia de Bogota
se publicaron en medios de Internet; seqguido por radio con el
10 %; television con el 6,8 %, prensa con el 4,1 % y revista con el
0,2 % restante.
104 70 ”
2 14
Internet Radio Television Prensa Revista Noticia Opinion
Audiencia estimada Costo Publicitario Equivalente (CPE) Tier de la informacion Listado de medios
NOMBRE DE MEDIO NOTAS AUDIENCIA CPE
656 hd
Internet 163.859.382 Internet $3.903.204.300 Bogota.gov.co 61 7113188 $65461.345
Msn.com 61 11.284.870 $276.313.192
. . Eltiempo.com 59  63.938.300 $205.100.000
Radio 20.225.280 Radio $3.552.007.415 Pulzo.com 51 14.078.550 $1.275.000.000
Hsbnoticias.com 40 58.240 $62.000.000
Prensa 18.745.744 Televisidon $1.621.016.799 273 Diariodelcauca.com.co 37 65.342 $49.950.000
Semana.com 37 26.760.361 $414.400.000
Television 10.512.348 Prensa $817.154.201 106 Elnuevosiglo.com.co 34 287.912 $10.460.644
Diariodelsur.com.co 31 65.968 $41.850.000
Revista = 2.651.760 Revista = $37.009.182 City TV 29 3.025440  $546.906.883
1 3 > Extra.com.co 27 1.350 $41.850.000
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- - - # de medios Audiencia estimada CPE aproximado
Temas e impacto de la informacion 155 | 215994514 | $9.930.391.897
Segmentacion por tipo de medio Segmentacion por tono Informacion pOSitiva
La informacion positiva se centro en el rechazo a un carro tratando de subir un puente peatonal,
Internet Prensa Radio Revista Television Positivo Neutro Negativo Semana.com publicéd: "Cuatro dias después de que un Chevrolet Spark azul desatara indignacion
al intentar subir por un puente peatonal en la carrera 68 con calle 26, en Bogota, el alcalde
Carlos Fernando Galan revel6 nuevos detalles del caso y confirmé que las autoridades ya
TEMA . NoTAS ® Positivo © Neutro @ Negativo ubicaron al propietario que figura registrado del vehiculo. El episodio, ocurrido el 20 de julio,
. quedo grabado en varios videos que rapidamente se viralizaron en redes sociales".
Rechazo frente a video de carro en puente peatonal 87 37
Entorno politico 53 372(3.57%) —
Avances del metro 44 (35,9...) En el tono neutro, la informacioén principalmente se concentrd en las movidas politicas del pais,
Desfile del 20 de julio 36 donde se menciond a la alcaldia de Bogotd de manera referencial. Las diferencias para abrir el
Apertura del Hospital San Juan de Dios 34 hospital San Juan de Dios también fueron relevantes.
indice de Desempefio Institucional 32
Pico y placa 32 Informacion negativa
Fiscalia reasigné caso de 11 capturados 31 La informgcién negativa se centrd en las critigas a la gestion, espe.ci.fi.car.nente ante la
Avance de obras >3 > 626 constrtljcaén de una carcel en Bogota, Las%onllas.c/o destaco: "La iniciativa Fjel Alcalde de
Acuerdo por Regiotram del nort 55 (60,48%) Bogota, Carlos Fernando Galan, de construir una carcel en El Carmen, predio de la Empresa de
por Regiotram del norte

Teléefonos de Bogota, fracaso y se convirtio en uno de los lunares de su administracion. El

) ) . 2 - proyecto no se concreto al parecer porque no es el predio que necesita la Alcaldia para construir
Genero de la informacion el nuevo centro especial de reclusion. En la actualidad, es un elefante blanco con un presunto
NOMBRE DE MEDIO NOTAS  AUDIENCIA CPE detrimento patrimonial de mas de $45.000 millones, segun los entes de control, debido a que
las obras quedaron inconclusas. Hoy, el predio esta abandonado y es uno de los activos

Bogota.gov.co 61 7.119.188  $65.461.345 ) A )
inmobiliarios de la ETB que se encuentra en venta".
Msn.com 61  11.284.870 $276.313.192
Eltiempo.com 59  63.938.300 $205.100.000 Noticia 1.021 Tipo de informacién
Pulzo.com 51  14.078.550 $1.275.000.000
Hsbnoticias.com 40 58.240 $62.000.000 476 419
Diariodelcauca.com.co 37 65.342 $49.950.000 o 14
Semana.com 37 26760361 $414.400.000 Opinion 120
Elnuevosiglo.com.co 34 287.912 $10.460.644
Diariodelsur.com.co 31 65.968 $41.850.000
City TV 29 3.025.440 $546.906.883 Informacion general Proyectos y programas Institucional
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Publicaciones Interacciones Alance estimado

Estadistica de menciones y alcance 4.138 229 681 23.999.992

Entre el 18 Yy el 24 dejulio de 2026, la red social X reportc') Segmentacion por red social Segmentacion por sentimiento
el mayor numero de publicaciones de interés para la
Secretaria General de la Alcaldia de Bogota con el 53,4

% de los contenidos; sequido por YouTube con el 23,1 %.
Facebook con el 22 %, Instagram con el 1,2 % y TikTok Publicaciones por red social Tipo de contenido

Facebook Instagram TikTok YouTube Positivo Neutro Negativo

con el 0,2 % restante. 2208 Neutro @ Negativo @ Positivo
Tweet 2.126
El 21 de julio se evidencio el mayor pico de alcance de los 784
contenidos, destacandose una publicacién en Facebook Comentar... 1635 (24,65%)
de EL TIEMPO (@eltiempo), la cual destaca: Post 207
"Por medio de redes sociales se adelanto la busqueda de Quote Tw... 82
un perrito en aparente condicion de vulnerabilidad que .
fue visto deambulando por las calles de Teusaquillo, en el Video | 61
centro de Bogota. En las imagenes difundidas por la Reels | 26
plataforma ciudadana ALTO se observa al perro 10 2321
. e o r— Shorts = 1 .
caminando con dificultad por un anden’. YouTube Facebook Instagram  TikTok (72,96%)
Alcance estimado Alcance estimado por dia
19.204.993 & N N
S, < QS ©
N~ LN N~ (*))
N~ - o o
O . N~ (To)
© = < ©
O
A o
9
q. A
© 3
2.825.505
1.721.102
- e 18 19 20 2 22 23 24
Facebook Instagram TikTok julio
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Publicaciones Interacciones

Interacciones 4.138 229.681

Segmentacion por red social Segmentacion por sentimiento

Facebook Instagram TikTok X YouTube Positivo Neutro Negativo

Interacciones por red social Interacciones por hora

105.549 N
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Instagram Facebook  TikTok  YouTube 0:00 1:00 200 300 400 500 600 7:00 800 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 1500 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00
Interacciones por dia de la semana Publicaciones destacadas
Autor Plataforma Contenido de la publicacion Interacciones Enlace
72.532 hd
ULTIMA HORA Instagram  jEducacion financiera desde el preescolar! Un proyecto de ley radicado en 40.810 @
COL la Camara de Representantes propone que todos los estudiantes
(@ultimahoracol) colombianos, desde preescolar hasta grado once, reciban formacion
obligatoria sobre manejo del dinero, ahorro, crédito y toma de decisiones
38.336 38.675 econdmicas.
31.700
21.119 22.246 La iniciativa, presentada por el representante Santiago Castro, busca crear
el Programa Nacional de Educacion Econdmica y Financiera para que nifos
5.073 y adolescentes aprendan a administrar mejor sus recursos y enfrenten con
mayor preparacion los retos financieros de la vida adulta.
domingo  lunes martes miércoles jueves  viernes sabado ' : , g : :
J J De aprobarse, los estudiantes aprenderian desde pequenos a diferenciar
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Segmentacion por red social

Facebook Instagram TikTok X YouTube

momento ciudad. PUes

Sentimiento Principales influenciadores

Interacciones

229.681

Publicaciones

4.138

Segmentacion por sentimiento

Positivo Neutro Negativo

proyﬁ/%(;/i)r @ConcejoDeBogota 4| mformacir%gnera
o alcsgi\glé POIJECI:IaO misMO. @ pojiciaColombia €525 hcueducioBogors Neutro @ Negativo @ Positivo Autor Plataforma  Publicaciones Ivnteracaones
proyecto d MiEspaciooeB @RadioPoliciaCol , .
SOOI @fglgllgLiaElggRIEEer Zzoi & h:zcsvpggllg?;b?ag grac'as\nda Regiotram ULTIMA HORA COL (@ultimahoracol) Instagram 2 49911
Dia estan @JD_Quinterot’ "@SeguridadBOG - - -
nuevo @SectorMovilidad Do sublico 784 Papo Amin | Presidente Concejo de X 70 27.008
dos Sea y | @TransitoBta _alcaldiatener Ambientebodot . :
después puesiro hoy S€I  centro esaqulpre5|den:c[e Bogota. COMO t é@ mblentebogots (24,65%) T\ Bogota (@papoaminCD)
estos r
(00 s @iMtegracionbta (| Shors nuestia PeFro, ;o daMPIEN Deben EL TIEMPO (@ELTIEMPO) Instagram 1 19.022
@JorgeEm|||oReyduragnteas|gpeunet(eje Calle debe onceo sobre aRos Capital cualquier .
quien toda”' mas Bogota Ciudad @ Ca rl FG a |a | #BuscaTrabajo Gustavo Petro (@petrogustavo) X 2 14.977
@AguasBogota pais usted seguridad fraude personas cad espaC|o
@TransMilenio si Carlos = 'cq|q Pero s gernando apelardo Revista Semana (@RevistaSemana)  Instagram 1 10.326
Transmilenio @Infractores %gla J Distrito #Bogot4 contra U @Enr,quePenansa @RobertoAnguloS
méssenorgran @ll\/lafer CSUL?Sn O@ B t @GoblernoBTA El Tiempo Facebook 3 7.829
pasa T todo Metro estar i ; i
1 7.654
@P PoliciaBo gota Bogota @alcaldlausaquee @ELTIEMPO Mowml.entco Colombia .co TikTok 65
Q@luciabastidasu través dice AAENAON. 4ofertasDeEmpleo (@movimientocolombia)
. #A S ) papoamin ) )
#Empleo: P ISIFasa o imera 2321 Alcaldia Mayor de Bogota Facebook 132 7.496
(72,96%) Blu Radio (@bluradioco) TikTok 1 7.035
Alcaldia Mavor de Boaota Instaaram 17 7.029
Publicaciones por red social Interacciones por red social Publicaciones destacadas
Autor Plataforma Contenido de la publicacion Interacciones Enlace
v
_ 2.208 Instagram _ 105.549 ULTIMA HORA COL Instagram  jEducacion financiera desde el preescolar! Un proyecto de ley 40.810 @
(@ultimahoracol) radicado en la Camara de Representantes propone que todos
YouTube - X - 62.383 los estudiantes colombianos, desde preescolar hasta grado
once, reciban formacion obligatoria sobre manejo del dinero,
Facebook - Facebook - 32.183 ahorro, crédito y toma de decisiones economicas.
Instagram | TikTok 23.881 La iniciativa, presentada por el representante Santiago Castro,
busca crear el Programa Nacional de Educacion Econdmica y
TikTok @ 10 YouTube I 5.685 Financiera para que nifos y adolescentes aprendan a

administrar mejor sus recursos y enfrenten con mayor
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Recomendaciones

Con base en los datos reportados en el informe de monitoreo semanal, se recomienda consolidar la presencia de la Secretaria General en medios digitales de alto traficoy
optimizar el aprovechamiento de espacios institucionales con elevado valor publicitario equivalente. Durante el periodo del 18 al 24 de julio de 2026, la figuracion en medios
tradicionales alcanzo un total de 1.035 notas distribuidas en 155 medios de comunicacion, generando una audiencia estimada de mas de 215,9 millones de impactos y un Costo
Publicitario Equivalente (CPE) cercano a los $9.930 millones.

Dado que el 78,9 % de los contenidos tradicionales se publicaron en portales de Internet (817 notas) y que los medios de Tier 1 sumaron 656 registros, resulta prioritario
estrechar alianzas de difusion y coordinar un flujo constante de informacion directa hacia plataformas lideres como Bogota.gov.co, Msn.com, Eltiempo.com y Pulzo.com para
garantizar un posicionamiento consistente.

Se sugiere establecer una estrategia preventiva de contencion frente a temas con potencial de sesgo negativo o critico y potenciar la agenda de logros institucionales. En la
cobertura semanal, la agenda tematica estuvo marcada por el rechazo al caso del vehiculo en un puente peatonal (87 notas), sequido por discusiones del entorno politico (53
notas), los avances del metro (44 notas), el Desfile del 20 de julio (36 notas) y el debate sobre la apertura del Hospital San Juan de Dios (34 notas).

Respecto al impacto, se identifico un 60,48 % de informacidon neutra (626 notas), un 35,9 % positiva (372 notas) y un 3,57 % negativa (37 notas, vinculada principalmente a
cuestionamientos sobre la construccién de centros de reclusién). Para sostener una reputacion estable, se aconseja incrementar los boletines e intervenciones sobre el indice de
Desempeno Institucional y el avance de obras publicas, reforzando la produccion de contenidos sobre proyectos y programas, dado que la informacion general agrupo 476
publicaciones frente a 419 enfocadas en programas y servicios y 140 estrictamente institucionales.

En el ecosistema digital se recomienda enfocar los esfuerzos de difusion en plataformas con alta capacidad de viralizacion y respuesta del publico. Durante la semana se
monitorearon 4.138 publicaciones en redes sociales, con un alcance estimado de 23,99 millones de usuarios y un total de 229.681 interacciones. A pesar de que la red X
concentro la mayor cantidad de menciones (2.208 publicaciones y 62.383 interacciones), la plataforma Instagram generé el mayor volumen global de interacciones (105.549)
impulsada por contenidos informativos y de opinidon de alto impacto.

Teniendo en cuenta que la conversacion presentd un 72,96 % de sentimiento neutro y un 24,65 % negativo, se propone consolidar el relacionamiento con cuentas de gran
alcance (como Ultima Hora Col, El Tiempo y cuentas institucionales de alta visibilidad) e integrar piezas en formato Reels y video interactivo para mitigar el sesgo critico y
fortalecer la percepcion positiva de las acciones distritales.
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